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Sotsdireccié de Recursos Humans
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INFORME ESTAT CENTRE DE TREBALL

Rda.Mossén Jacint Verdaguer,77

Data visita 22/08/2023

Sistemes de seguretat

Espai compartit NO
Mampara Si
Polsadors Si
Camares de video Si

Senyalitzacié cameres S

Gestor de cues Si
Intérfon Si

Observacions generals

Factors generals

Sala d'espera
Acustica
[I-luminacié

Climatitzacio

Correcta
Deficient
Correcta

Correcta

Oficina amb una important afluéncia de contribuents i una acustica molt deficient. El gestor de cues és
automatic i és efectiu (contempla agafar torn per aquells contribuens amb cita prévia i sense cita prévia).
L'intérfon no s'utilitza ja que, segons informen els empleats/des, han d'estar pendents de I'atencié telefonica i
presencial i la porta s'obre automaticament mitjangant un sensor. La senyalitzaci6 de la camera esta
Unicament a I'exterior de la porta d'entrada a I'oficina.

Propostes de millora

1. Millorar I'acustica en la zona d'atenci6 al public
2. Senyalitzar la gravacio d'imatges a l'interior de I'oficina en un lloc visible per als contribuents
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